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Abstract

Researching the legal system of consumer finance companies at
the present time is an urgent necessity, especially after the
legislator regulates its provisions in Consumer Finance Law No.
YA of Y.¥. and the decisions implementing it. This law was
issued in light of the Corona pandemic to represent a helping
hand for the consumer market as producers and consumers, in
order to contribute to moving the demand for consumer goods,
and to contribute in one way or another to moving stagnant
water under the pandemic, which rightly affected the standard of
living of individuals, which was necessarily reflected on the

purchasing power of consumers.

The law in Egypt regulates several types of financing, primarily
real estate financing, bank financing, microfinance, and financial
leasing. Add to the above what is known as consumer finance -
the subject of our research —. Consumer finance is a form of
financing activity that enables the applicant — the borrower — to
obtain what he desires of services or durable goods for
consumer purposes only, provided that the price of those

services or goods is paid over extended periods of time.
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The provisions of Law No. YA of Y.Y. apply to consumer
finance activity provided by consumer finance companies
regarding vehicles of all kinds, durable goods including electrical
and electronic devices, educational services, medical services,
travel and tourism services, in addition to any other goods or
services approved by the Board of Directors. Financial

Supervisory Authority.

Consumer finance is one of the main means that enables the
state to achieve social justice among the people. This is on the
grounds that it allows the middle and low—income classes to
participate in the financing market, instead of limiting it to large

companies and individuals of financial suitability.
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) - L’article L.) Y Y-) du code de la consommation francais dispose que : (Y)

«Avant que le consommateur ne soit lié par un contrat de vente de biens ou
de fourniture de services, le professionnel communique au consommateur,
de maniere lisible et compréhensible, les informations suivantes : Y° Les
caractéristiques essentielles du bien ou du service, compte tenu du support
de communication utilize et du bien ou service concerné ; Y° Le prix du bien
ou du service, en application des articles L. YYY-Y a L. Y)Y-¢ ; ¥° En
I'absence d'exécution immédiate du contrat, la date ou le délai auquel le
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professionnel s'engage a livrer le bien ou a executer le service ; £° Les
informations relatives a son identité, a ses coordonnées postales,
téléphoniques et électroniques et a ses activités, pour autant qu'elles ne
ressortent pas du contexte ; ©° S'il y a lieu, les informations relatives aux
garanties légales, aux fonctionnalités du contenu numérique et, le cas
échéant, a son interopérabilité, a I'existence et aux modalités de mise en
oeuvre des garanties et aux autres conditions contractuelles ; 1° La
possibilité de recourir a un médiateur de la consommation dans les
conditions prévues au titre ler du livre V1. » - L’article LY )-Y de code de la
consommation dispose que : « Outre les mentions prévues a l'article L. Y))-
), tout professionnel, avant la conclusion d'un contrat de fourniture de
services et, lorsqu'il n'y a pas de contrat écrit, avant l'exécution de la
prestation de services, met a la disposition du consommateur ou lui
communique, de maniere lisible et compréhensible, les informations
complémentaires relatives a ses coordonnées, a son activité de prestation de
services et aux autres conditions contractuelles, don’t la liste et le contenu
sont fixés par décret en Conseil d'Etat. Les informations complémentaires
qui ne sont communiquées qu'a la demande du consommateur sont
également précisées par décret en Conseil d'Etat ».

BORDAS ( Frangois) : "Devoir professionnel des établissements de (V)
crédit", Revue droit et crédit, Ne ¥, édition technique, - Paris, Y34¢, pe,
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. Civ.YerY A février Y44V : JCP, édition G.Y4a4V,IV,A. 1.

« Information : un devoir imposé par la loi notamment a certains (Y)

vendeurs professionnels ou a des sociétés, de fournir des indications sur
I’objet du contrat ou I’opération envisagée par des moyens adéquats « :
mentions , informatives, publicité... » voir ; vocabulaire juridique
association H. CAPITANT publie sous la direction de G. CORNU, P. U.F. ,

Y eme édition,Y 44+ p. V¢,
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